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Die ESG Consulting GmbH bietet in Zusammenarbeit mit der NPA - Netzwerk Prozess 

Analyse eine neuartige Vorgehensweise zur Optimierung von Kommunikationsnetzwer-

ken in Unternehmen an. Ziel der Kooperation ist es mittels softwaregestützter Netzwerk-

prozessanalysen von NPA und der jahrelangen Beratungs- und Software-Expertise der 

ESG klare Weisungsstrukturen mit schlanken Prozessen und effektiven Kommunikations-

netzwerken zu verbinden. Bessere Rollenverteilung, reduzierter Abstimmungsbedarf und 

damit Kostensenkungen für die Kunden sind das Ergebnis dieses Assessment-Ansatzes.  

 

Dabei wird auf ein in vielen Projekten erprobtes Instrumentarium zurückgegriffen. Zu-

nächst wird ein systematisches Assessment der vorhandenen Kommunikationsmuster 

durchgeführt. Die Analysebausteine reichen hierbei von der Untersuchung der Rollen und 

Verantwortlichkeiten, über die Verteilung von Expertise und Workload bis hin zu den 

Kommunikationswegen und den unterschiedlichen Informationszugängen der Akteure. 

Die softwaregestützte NPA-Methode strukturiert die im Assessment gewonnenen Daten  

und ermöglicht damit die systematische Visualisierung und Analyse der weichen Faktoren 

einer Organisation.  

 

Im Ergebnis kann so sichergestellt werden, dass Prozesse und Kommunikationsnetzwer-

ke übereinstimmen, wichtige Entscheidungsträger identifiziert werden und eine effektive 
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Einbeziehung interner und externer Wissensträger erfolgt. Die softwaregestützte Risiko-

analyse ermöglicht es schließlich, Strategien für den Aufbau und die Pflege robuster 

Kommunikationsnetzwerke zu entwickeln. 

 
Die ESG Consulting GmbH ist als eine hundertprozentige Tochter der ESG Elektronik-

system- und Logistik-GmbH, eines der führenden System- und Softwarehäuser  in 

Deutschland, seit 1967 auf dem Gebiet der Unternehmensberatung tätig. Mittels bewähr-

ter Frameworks und schlanker Beratungsprogramme gestalten wir seither die Geschäfts-

prozesse und Systemlandschaften vieler Unternehmen aus dem High-Tech- und Behör-

denumfeld erfolgreich mit. 

 

NPA - Netzwerk Prozess Analyse ist ein Software-Unternehmen aus dem forschungsna-

hen Bereich mit Sitz in Berlin und Frankfurt am Main. Das Unternehmen verbindet Pro-

zessmodellierung mit der Visualisierung von sozialen Kommunikationsnetzwerken und 

führt beides in einem softwaregestützen Beratungsangebot zusammen. Sichere Navigati-

on durch soziale Netzwerke ist das Konzept von NPA. 
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